T.C.
ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Sivil Havacilik Genel Miidiirliigi
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Konu : Hava Trafik Kontrol6rleri Asir
Yorgunluk Risk Yonetimi Genelgesi

GENELGE
HSD-2024/1

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar ve Kisaltmalar

Amag

MADDE 1—(1) Bu Genelgenin amaci, Tiirk Hava Sahasinda hava trafiginin emniyetli,
diizenli ve hizli akigin1 saglamakla sorumlu olan sivil hava trafik kontrol personellerinin, 24
saat vardiya esasina uygun calisma diizenleri i¢inde olusan asir1 yorgunluk, yipranma ve
beraberinde gelen riskleri en aza indirmektir.

Kapsam

MADDE 2—(1) Bu Genelgede, Tiirk Hava Sahasinda hava trafiginin emniyetli, diizenli
ve hizli akisimi saglamakla sorumlu olan sivil hava trafik kontrol personellerini ve Hava
seyriisefer hizmet saglayicilarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3—-(1) Bu Genelge,

a) 14/10/1983 tarihli ve 2920 sayil1 Tiirk Sivil Havacilik Kanununun 41 inci ve 46 nc1
maddelerine, 15/7/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bakanliklara
Bagly, Ilgili, Tliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilat1 Hakkinda
4 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 437 nci ve 441 inci maddelerine

b) 4/9/2024 tarihli Tiirk Hava Sahasi ve Uluslararas1 Anlasmalar Geregince Ulkemizin
Hava Trafik Hizmetleri Saglama Sorumlulugu Olan Hava Sahalarinda Hava Trafik
Hizmetlerinin Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Talimati’nin (SHT-HTH) 33 iincii
maddesine

¢) ICAO Annex 11 Hava Trafik Hizmetleri Ek-5 Belirlenmis Asirt Yorgunluk
Yonetimi Diizenlemeleri, ICAO Doc. 9966 Asirt Yorgunluk Yonetimi Yaklasimlarinin
Gozetimi El Kitab1 ve EUROCONTROL Hava Trafik Kontrolorleri Nobet Cetveli
Sistemlerinde Asir1 Yorgunluk Y&netimine iliskin Kilavuzlar dokiimanlarina dayanilarak,
hazirlanmustir.

Ilgi Mevzuatlar Daire/Birim Hava Seyriisefer Daire Bagkanlig1
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Tanmmlamalar ve kisaltmalar

MADDE 4—(1) Bu Genelgede gegen;

a) Asistan Hava Trafik Kontrolorii: Gegerli bir lisansa sahip olan ve derecesi
bulunmayan, bir hava trafik kontrolorii nezaretinde hava trafik kontrol hizmetlerinin
yiirlitiilmesine yardim eden personeli,

b) Asir1 Yorgunluk: Bir kiside dikkat ve emniyet iliskili operasyon gorevlerini yerine
getirebilme yetisini azaltan ve uyku eksikligi, uzatilmis uyaniklik, sirkadiyen ritim ve/veya is
yiikii (zihinsel ve/veya fiziksel aktiviteler) nedeniyle zihinsel ve fiziksel kapasitede azalma ile
sonuglanan fizyolojik bir durumu,

¢) Dinlenme siiresi: Giindiiz vardiyasi sonrasinda ve uyku giiniinden sonra gelen
stireyi,

¢) EUROCONTROL: Avrupa Hava Seyriisefer Emniyeti Teskilatini,

d) Gece vardiyasi: Caligma saatlerinin ¢cogunun giin batimi ile giin dogumu arasinda
kalan siire dahilinde oldugu ve/veya ihtiya¢ halinde kismen giin dogumundan sonra sonraki
stireyi de kapsayacak sekilde diizenlenen vardiya siiresini,

e) Genel Miidiir: Sivil Havacilik Genel Midiiriinii

f) Genel Midiirliik: Sivil Havacilik Genel Midiirliigiind,

0) Giindiiz vardiyasi: Caligma saatlerinin ¢cogunun giin dogumu ile giin batimi arasinda
kalan siire dahilinde oldugu ve/veya ihtiya¢ halinde giin batimindan sonrasindaki siireyi de
kapsayacak sekilde diizenlenen vardiya siiresini,

g) Hava seyriisefer hizmet saglayici: Hizmet verdikleri havaalani veya birim ile siirh
olmak {lizere, Ulastirma ve Altyapr Bakanliinca veya ilgili mevzuat uyarinca ATS hizmeti
saglama yetkisi verilmis kurum ve kuruluslari,

h) Hava Trafik Baskontrolorii:

1) Lisans verilis tarihi itibariyle en az 10 yil siire ile hava trafik kontrol hizmeti
veren {initelerde ¢aligmus, iyi derecede Ingilizce lisan bilgisine haiz, son 5 yil boyunca hava
trafik kontrol derecelerinden birine araliksiz sahip olan ve hava seyriisefer hizmet saglayici
kurulus tarafindan yapilacak sinavda basarili bulunan, mesleginde uzmanlagmis hava trafik
kontroloriinii veya,

2) Iyi derecede Ingilizce lisan bilgisine sahip, basarili galismalar ile temayiiz etmis,
merkezde hava trafik kontrolorii olarak en az 3 yil ¢alismis kisiler arasindan, hava seyriisefer
hizmet saglayicist seyriisefer dairesi baskanligr hava trafik miidiirliigiince olusturulan en az
ti¢ kisilik komisyon marifetiyle yapilacak yazili ve sozlii sinav ile segilerek seyriisefer dairesi
baskanliginda gorevlendirilen personeli,

1) Hava trafik kontrol hizmeti: Hava araglarinin manevra sahasi lizerinde veya ucusun
herhangi bir safhasinda birbirleriyle ve manialarla carpismalarin1 6nlemek; emniyetli, hizli ve
diizenli hava trafik akisini saglamak amaciyla verilen hizmeti,

i) Hava Trafik Kontrolorii: Hava trafik kontrolorii lisansina haiz ve bu lisansa islenmis
derece veya derecelerin verdigi yetkiler dahilinde ve ancak sahip oldugu yetkiler kapsaminda
hava trafik kontrol hizmeti veren kisiyi,

j) Hava Trafik Kontrol Personeli: Hava trafik bagkontrolorii, hava trafik kontrolort,
asistan hava trafik kontrolorii ve 6grenci hava trafik kontroloriindi,

Ilgi Mevzuatlar Daire/Birim Hava Seyriisefer Daire Bagkanlig1
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K) ICAO: Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilatini,

) Ogrenci Hava Trafik Kontroldrii: Egitim programi Genel Miidiirliik tarafindan
onaylanmis, hizmet saglayic1 kurulus tarafindan diizenlenen bir temel hava trafik kontrol
kursunu veya hava trafik kontrol egitimi veren yiiksekogretim kurumlarinda hava trafik
kontrol egitimini bagariyla tamamladigini belgeleyen, canli trafikte is bas1 egitimine katilmaya
hazir personeli,

m)Sirkadiyen Ritim: Diinya’nin kendi ekseni etrafindaki 24 saatlik yolculugu
sonucunda ortaya ¢ikan canlilar lizerindeki biyokimyasal, fizyolojik ve davranigsal ritimlerin
tekrar1, uyku-uyaniklik dongiisiinii,

n) Uyku giinii: Gece vardiyasmin bitis saatinden itibaren bir sonraki giiniin ayni
saatine kadar gegen 24 saatlik siireyi,

0) Vardiya: Yirmi dort saatlik calisma giliniiniin, ¢alisma boliimlerinden her birini,
ifade eder

IKINCI BOLUM
Genel Esaslar ve Uygulama

Dinlenme siiresi

MADDE 5—(1) Bu Genelgede tanimlanan ama¢ dogrultusunda, hava trafik
kontroldrlerine hava seyriisefer hizmet saglayici tarafindan verilecek dinlenme stireleri;

d Gilindiiz vardiyasini takiben gece vardiyasinda calisacak olan hava trafik kontrol
personeli igin Kesintisiz ve asgari 24 saat,

b) Giindiiz vardiyasini takiben tekrardan giindiiz vardiyasinda ¢alisacak olan hava trafik
kontrol personeli igin kesintisiz ve asgari 12 saat,

¢) Gece vardiyasini takiben uyku giinii sonras1 kesintisiz ve asgari 48 saat olacak sekilde
diizenlenir.

@ Uyku giinii, gece vardiyast sonrasi viicudun bozulan sirkadiyen ritmini yeniden
diizenlemesi, asir1 yorgunluga bagli fiziksel ve psikolojik etkilerin giderilmesi amacini
tasidigindan dinlenme giinii olarak degerlendirilmez.

@ Bir giindiiz ve/veya gece vardiyasindaki ¢alisma siiresi 12 saatten uzun olamaz.

@ Giindiiz vardiyas siiresince bir hava trafik kontrol personeli ¢alisma pozisyonunda ara
vermeksizin 2 saatten fazla ¢alisamaz.

®) Gece vardiyasinda hizmet verilen trafik sayisi, personel sayisi, fiziki sartlar gibi
durumlar g6z oniinde bulundurularak bu maddenin 4 {incii fikrasinda belirtilen siire uzatilabilir.
Ancak higbir sartta-bir hava trafik kontroldr personeli ¢alisma pozisyonunda ara vermeksizin 4
saatten fazla calisamaz.

© Bu maddenin 4 {incii ve 5 inci fikralarinda belirtilen ¢alisma siireleri arasinda kalan
dinlenme siireleri 30 dakikadan az olamaz.

(/) Hava seyriisefer hizmet saglayici, hava trafik kontrol personelinin programlanmamig
gorevlere atanmasinda (egitim faaliyetleri harig), dinlenme siirelerine miimkiin oldugunca etki
etmeyecek bir siire¢ belirler.

ilgi Mevzuatlar Daire/Birim Hava Seyriisefer Daire Bagkanlig1
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Uygulama

MADDE 6—(1) Hava seyriisefer hizmet saglayici, 24 saatlik vardiya dongiisiinii
aksatmayacak sekilde, bu Genelgenin 5 inci maddesine uygun olacak sekilde hava trafik kontrol
personellerinin vardiya dongiisiinii diizenler.

Istisnai ve 6zel durumlar

MADDE 7 —(1) Hava seyriisefer hizmet saglayici, personel yetersizligi ve operasyonel
ihtiyaglar ve benzeri miicbir sebeplerle ilgili hava trafik kontrol hizmeti veren birimin bu
Genelgenin 5 inci maddesinin 3 tncii fikrasi hari¢ diger fikralarinda yer alan sartlar ile bu
Genelgede belirtilen sinirlama ve siirelerin  uygulanmasina iliskin hususlarin  yerine
getirilemeyecegi durumlarda gerekgeleri, risk analizi, risklerin azaltilmasina yonelik alinacak
tedbirleri ve destekleyici unsurlar ile birlikte ilgili hava trafik kontrol hizmeti veren birime ait
hazirladig1 hususi vardiya dongiisiinii baslatacagi zaman ve bu Genelgenin 5 inci maddesine
uygun hale getirecegi planlanmis tahmini siireyi belirtecek sekilde Genel Miidiirliik onayina
sunar. Genel Miidiirliik uygun buldugu takdirde hava seyriisefer hizmet saglayici ilgili Ginite
icin hazirladigi hususi vardiya dongiisiinii uygulamaya koyar. Sayet Genel Miidiirliik bahse
konu hususi vardiya dongiistinii uygun bulmazsa hava seyriisefer hizmet saglayicidan ilgili
tinite igin yeni bir ¢alisma talep eder.

(2) Hava seyriisefer hizmet saglayici, hususi vardiya dongiisii hazirladigi hava trafik
kontrol hizmeti veren birimde gorevli hava trafik kontrol personellerinin vardiyalari arasi
sirkadiyen ritminin normal diizene adapte olmasi i¢in ihtiyag olan siireyi bu Genelgenin 5 inci
maddesine uygun sekilde gozetir.

(3) Hava seyriisefer hizmet saglayici, hususi vardiya dongiisii hazirladigi hava trafik
kontrol hizmeti veren birimlerin vardiya dongiisiiniin en kisa slirede bu Genelgenin 5 inci
maddesine uygun hale getirilmesinden sorumludur.

(4) Bu Genelgede belirtilen gerekliliklere, arama/kurtarma faaliyetleri, sel, yangin,
deprem ve benzeri durumlardaki dogal afetler, olaganiistii haller ve ¢esitli teknik sorunlarin yol
actig1 olagandisi durumlar igin personel kapsaminda Genel Miidiirliigiin izni ve/veya bilgisi
dahilinde istisnai uygulamalar yapilabilir.

(5) Genel Midirliik, gerekli gordiigii durumlarda farkli bir vardiya dongiisii
diizenlemesi talep edebilir.

Denetim
MADDE 8 —(1) Bu Genelge hiikiimlerinin uygulanmasina yonelik hususlar Genel
Miidiirliik tarafindan denetlenir.

flgi Mevzuatlar Daire/Birim Hava Seyriisefer Daire Bagkanligi

2920 sayili Kanun Koordinatorliik | Hava Trafik ve Lisanslama Koordinatorliigi
4 numarali CBK Revizyon No | 01

SHT-HTH Rev. Tarihi 9/9/2024

4/5



T.C.
ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Sivil Havacilik Genel Miidiirliigi

Idari yaptirnmlar

MADDE 9—(1) Bu Genelge hiikiimlerine aykir1 davraniglarda bulunan gergek ve tiizel
kisiler hakkinda 2920 sayili Kanunun 143 iincii maddesi ile 29/1/2013 tarihli ve 28543 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii Tarafindan Verilecek idari Para
Cezalar1 Hakkinda Yonetmelik (SHY-IPC) hiikiimleri geregince gerekli idari yaptirimlar
uygulanir.

UCUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Yiiriirlik
MADDE 10—(1) Bu Genelge yayimlandig: tarihte yiirtirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 11 —(1) Bu Genelge hiikiimlerini Genel Miidiir ytiriitiir.

Tlgi Mevzuatlar Daire/Birim Hava Seyriisefer Daire Bagkanlig1
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